COMO UTILIZAMOS SEUS DADOS

Esta Declaragdo de Privacidade informa sobre nossas praticas de privacidade e os direitos que

pode exercer em relagao aos seus dados pessoais ou sensiveis.

Informacoes gerais

O Colegio Carbonell desenvolveu esta Declaracao de Privacidade para explicar como podemos
coletar, guardar, processar, compartilhar e transferir os Dados Pessoais quando iniciamos nossa
parceria. Esta Declaracdo de Privacidade aplica-se a Dados Pessoais ou Sensiveis que

estabelecem a relacdo Escola, aluno e familia.
Quais Dados Pessoais coletamos

Podemos coletar informacodes, incluindo o seguinte:

. Informacgoes de registro e uso: quando o interessado entra em contato com o colégio
para receber informacdes, nds coletamos Dados Pessoais conforme necessario para
oferecer e cumprir os Servicos desejados. Podemos solicitar que nos forneca seu nome,
endereco, niumero de telefone, e-mail e informacdes de identificacao.

« Informacgoes sobre seus familiares e contatos: para que possamos ter mais
confiabilidade em nossos controles de acesso de aluno e/ou no caso de alguma ocorréncia,
necessitamos dos dados de familiares ou amigos que recebem a permissao de retirada do
aluno ou como contato no caso de uma emergéncia.

. InformacgoOes que vocé pode vir a fornecer em caso de servigos especificos ou em
participacdao de eventos externos: Caso seja necessario esse dado, enviaremos um
aviso separado no momento da inscricao, se o uso dessas informagoes for diferente do uso
divulgado nesta Declaragao de Privacidade.

. Informacgoes sobre vocé de fontes terceirizadas: podemos obter informacdes de

fontes terceirizadas, quando permitido por lei.

« Outras informacoes que coletamos em relacao ao uso do Sites ou
Servigos: podemos coletar informacOes adicionais sobre vocé quando se comunica
CONOSCO, a0 acessar nosso site, nossas redes sociais, falando com nosso atendimento ou

respondendo a uma pesquisa.


https://www.paypal.com/br/webapps/mpp/ua/privacy-full#13
https://www.paypal.com/br/webapps/mpp/ua/privacy-full#13

Quais Dados Sensiveis coletamos?

Podemos coletar informagdes como convicgdes religiosas, estado civil, opinides politicas, fotos e
dados referentes a analises médicas ou psicoldgicas dos alunos, como laudos, atestados médicos

ou relatorios.

Por que guardamos os Dados Pessoais

NAs guardamos Dados Pessoais para cumprir as obrigacdes legais ou politicas publicas ou por
finalidades pedagdgicas. Nds podemos guardar os Dados Pessoais por periodos mais longos que
exigido por lei, caso seja pelo legitimo interesse e ndo proibido por lei. No caso do encerramento
do contrato ou ao término dele, poderemos adotar medidas para preservar Dados Pessoais e
outras informagdes, mas reiteramos nossa capacidade de guardar e acessar os dados conforme

obrigatdrio para cumprir as leis vigentes.
Como processamos os Dados Pessoais

Podemos Processar informagoes pelos seguintes motivos:

- Para gerenciar nossas necessidades, como monitorar, analisar e melhorar o
desempenho pedagdgico e para fins administrativos.

« Como o Marketing, proporcionando materiais de marketing, podemos processar seus
Dados Pessoais para personalizar determinadas acdes ou experiéncias para corresponder
melhor a nossa compreensao pedagdgica e administrativa de suas necessidades.

« Para cumprir nossas obrigacoes e fazer cumprir os termos de nossos Sites e

Servigos, incluindo para cumprir todas as leis e regulamentos aplicaveis.

« Para responder solicitagoes, por exemplo, para entrar em contato sobre uma pergunta

que foi enviada ao nosso atendimento.
Compartilhamos Dados Pessoais
Podemos compartilhar Dados Pessoais ou outras informagdes pelos seguintes motivos:

Entre departamentos dentro da unidade escolar: podemos compartilhar Dados

Pessoais e Sensiveis entre colaboradores, entre outras coisas para prestar os Servigos que se


https://www.paypal.com/br/webapps/mpp/ua/privacy-full#20

tenha solicitado ou autorizado; para analisar comportamentos e acdes; para ajudar a detectar

dificuldades pedagdgicas ou para cumprir com o Regimento e Politica Escolar.

Com empresas parceiras: podemos compartilhar os Dados Pessoais com prestadores de
servicos terceirizados que realizam Servigos e funcoes sob nossa orientagdo € em nosso nome.
Esses prestadores de servicos terceirizados podem, por exemplo, necessitar das identidades para

oferecer os servicos como a plataforma educacional, carteirinhas de identificagcao, entre outros.

Com instituicoes financeiras: podemos compartilhar Dados Pessoais com instituicdes

financeiras para emissao de boletos.

Com outros terceiros conforme permitido ou exigido por lei: podemos compartilhar

informacgdes com terceiros conforme permitido ou exigido por lei, incluindo:

o Se precisarmos fazer isso para estar em conformidade com a lei, processos legais ou
normas;

« Autoridades da lei ou outros funcionarios do governo, ou terceiros, para seguir uma
intimacao, ordem judicial ou outros processos legais.

« Se acreditarmos, a nosso exclusivo critério, que a divulgacdo de Dados Pessoais é
necessaria ou apropriada para evitar danos fisicos ou perdas financeiras;

« Para proteger os interesses vitais do aluno;

« Para investigar violacdes ou executar as clausulas do Regimento escolar;
Com o seu consentimento:

o Pela assinatura do instrumento contratual, digitalmente pelo preenchimento de um
formulario eletronico, envio de e-mail, ou até mesmo por um cligue do usuario no

checkbox ou link.

Como trabalhamos com outros servigos e plataformas

Abaixo os servicos que utilizamos e os esclarecimentos do uso dos mesmos:



G Suite for Education

Os alunos a partir do 4° ano das séries iniciais do fundamental ao se matricularem recebem
um e-mail institucional, (@soucarbonell.com.br), que esta ‘debaixo’ dos dominios do Google
e respondem pelas seguintes politicas de

privacidades: https://gsuite.google.com/terms/education_privacy.html?_ga=2.194573357.

1635455077.1557498811-1906372680.1539269120.

Os alunos a partir do 6° ano das séries finais do fundamental, por esse mesmo e-mail
iniciam a comunicagao com professores, por meio de outras ferramentas do Google for

Education.

Como sao protegidos os dados a partir do chromebook: https://edu.google.com/intl/pt-

BR_ALL/why-google/privacy-security/?modal_active=none
SAS - Sistema de Ensino Ari de Sa.

Desde 2019 o Colégio adotou para todos os segmentos do Colégio o Sistema de Ensino SAS
de Ensino, sendo assim fazemos uso de todos os materiais e servicos promovido por eles:
Material didatico - livros e apostilas que sdo destinados aos alunos do Infantil ao Ensino
Médio e Plataforma Online.

Os alunos a partir do 4° sao cadastrados no Portal SAS, utilizando o e-mail institucional que
receberam. O primeiro acesso é feito no Colégio e podendo durante o periodo que estiver
matriculado fazer uso de todos os servicos do Portal. Politicas de privacidades do Portal
SAS:

https://drive.google.com/open?id=1nmFRWK5PN3UnN bKnwsyMNLFKU IpITIliBb5F776xY

Principais servicos no Portal:

Tarefa Online: do 5° ano das séries iniciais a 32 série do Ensino Médio.
Matific: 4° e 5° ano fazem acesso pelo portal.
TVSAS: A partir do 4° ano.
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« Matific - Plataforma de Matematica servico feito a partir da parceria com SAS.

Os alunos do Infantil IV ao 3° ano das séries iniciais sdo cadastrados na plataforma e fazem

acesso aos jogos pelo site matific.com.br.

O usuario e senha é fornecido aos alunos pela agenda a partir do 1° ano das séries iniciais

e no Infantil V, para aos pais.

Politica de privacidade da Matific no site em inglés: https://www.matific.com/bra/pt-
br/home/privacy/portugués:
https://drive.google.com/open?id=1KgGzPRQX0Q9HXnRvvPIkwwh3UhLw5Kw7

« Gabaritech - Sistema de gabaritos para Avaliacoes Globais.
Os alunos sao cadastrados no sistema com Nome, Série e Data de Nascimento e matricula.
Politica de privacidade da Gabaritech: fiz a solicitagdo junto a empresa.

« OxfordLearning - Os alunos a partir do 6° ano utilizam o livro da Oxford...(enviei um e-
mail para a Leticia ela vai nos atualizar). para o ensino da Lingua Inglesa, juntamente com

o material, o aluno também recebe um voucher para acessar o material online.

O aluno é cadastrado no portal com Nome, Data de nascimento e, e faz acesso com usuario

e senha.

e Nutre bem — os alunos sao cadastrados através do site da empresa informando nome, no
me do responsavel, e-mail e senha
e New face — a empresa recebe 0 arquivo com dados dos alunos como: Rg, data de

nascimento, foto e nimero de matricula.

Como usamos cookies e tecnologias de rastreamento

O colégio ndo faz uso dos cookies e rastreamento como armazenamento, nao tendo controle
nenhum dos dados que ndo seja o de horario de acesso.

« Opcoes relacionadas aos Dados Pessoais que coletamos


https://www.matific.com/bra/pt-br/home/privacy/
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Dados Pessoais. Pode-se recusar a fornecer Dados Pessoais quando solicitado pela

unidade escolar, mas o servico desejado pode nao ser oferecido por falta deste.

e Opcoes relacionadas aos cookies

Quando usar um Servico ou visitar partes de um Site, tera uma opcao em relacdo ao
uso de cookies e outras tecnologias de rastreamento. Por exemplo, podera ser
perguntado se quer que o servico ou Site "lembre-se" de certas informacdes
registradas.

e Opcoes relacionadas ao registro e informacoes

A cada ano na rematricula vocé pode revisar e editar os Dados Pessoais registrar e
atualizar as informacoes de forma direta ou entrando em contato conosco. No
decorrer do ano caso tenha alguma alteracao deve ser feita diretamente na

secretaria da unidade escolar.

e Opcoes relacionadas a comunicagao

Avisos, alertas e atualizagoes;

o Informativos e outros: enviaremos comunicacdes que sao necessarias ou
gue somos obrigados a enviar ou notificacOes que contém informagdes importantes
entre outras comunicacoes. O recebimento dessas comunicagdes nao pode ser
cancelado. No entanto, pode-se ajustar a midia pelos quais vocé recebe esses

avisos.

Como protegemos seus Dados Pessoais

Embora nos dediquemos a proteger nossos sistemas e Servicos, vocé é responsavel por proteger e

manter a privacidade de suas senhas e informacdes de registro e por verificar se os dados

pessoais que temos sobre vocé sao precisos e atuais.

Definicoes



Dados Pessoais significa informagdes pessoais que podem ser associadas a uma pessoa
identificada ou identificavel. “Dados pessoais” podem incluir nome, endereco postal (incluindo
enderecos de cobranca e entrega), numero de telefone, e-mail, outras informacdes financeiras,
data de nascimento e credenciais emitidas pelo governo (por exemplo, nUmero da carteira de
motorista, RG, passaporte, CPF e CNPJ]). Dados Pessoais nao incluem informagdes que nao

identificam um Usuario especifico.

Dados Sensiveis: E aquele sobre origem racial ou étnica, conviccdo religiosa, opinido politica,
filiacdo a sindicato ou a organizacao de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a

saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.
Alteragoes nesta Declaracao de Privacidade.

Caso seja necessaria alguma alteracao ou inclusdao nesta Declaracao de Privacidade. Ela sera

revisada e atualizada.

Neste caso, avisaremos a existéncia da nova Declaracao através do e-mail ou outros meios.
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